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PHẦN MỞ ĐẦU 

i.   Sự cần thiết 

Ở nước ta trong những năm qua, “số người hưởng BHXH một lần 

tăng nhanh”1 không chỉ ảnh hưởng trực tiếp đến quyền được đảm bảo 

ASXH của NLĐ khi về già, mà còn làm gia tăng gánh nặng cho NSNN khi 

phải tăng các khoản chi trợ giúp xã hội/ lương hưu xã hội cho người cao 

tuổi không có lương hưu hoặc trợ cấp BHXH hàng tháng. Nguyên nhân 

được cho là quan trọng nhất dẫn đến tình trạng nói trên là do việc thiết kế, 

xây dựng chính sách. Vì vậy, Nghị quyết 28-NQ/TW ngày 23/5/2018 của 

Ban Chấp hành Trung ương khóa XII đã đề ra nội dung cải cách "Có quy 

định phù hợp để giảm tình trạng hưởng BHXH một lần" với định hướng 

chính sách là "tăng quyền lợi nếu bảo lưu thời gian tham gia BHXH để 

hưởng chế độ hưu trí, giảm quyền lợi nếu hưởng BHXH một lần". Tuy 

nhiên, bên cạnh chính sách thì có nhiều nguyên nhân khác dẫn đến quyết 

định nghỉ hưởng BHXH một lần của NLĐ. Để có cơ sở đề xuất các giải 

pháp hạn chế tình trạng hưởng BHXH một lần, từ đó góp phần đảm bảo an 

sinh cho mỗi NLĐ và an sinh xã hội cho quốc gia, việc nghiên cứu đề tài 

“Thực trạng và giải pháp nhằm giảm tình trạng hưởng BHXH một lần ở 

Việt Nam” là hết sức cần thiết, có ý nghĩa thiết thực cả về lý luận lẫn thực 

tiễn. 

ii.  Mục tiêu nghiên cứu 

- Mục tiêu chung: Đề xuất giải pháp và kiến nghị nhằm giảm số 

người hưởng BHXH một lần, góp phần bảo đảm mục tiêu mở rộng độ bao 

phủ và phát triển bền vững hệ thống BHXH trong dài hạn. 

- Mục tiêu cụ thể: 

+ Hệ thống, phân tích các quy định về BHXH một lần, kết hợp với 

nghiên cứu kinh nghiệm quốc tế để rút ra bài học kinh nghiệm cho Việt 

Nam; 

                                           
1 Ban Cháp hành Trung ương, 2018, Nghị quyết 28-NQ/TW, mục I, khoản 2, dòng 5,6 
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+ Phân tích, đánh giá thực trạng tình hình hưởng BHXH một lần, chỉ 

rõ những ưu điểm, hạn chế và phân tích nguyên nhân, so sánh với hưởng 

chính sách hưu trí. 

+ Đề xuất các giải pháp và kiến nghị chính sách nhằm giảm số người 

hưởng BHXH một lần ở Việt Nam.  

iii. Đối tượng và phạm vi nghiên cứu 

- Đối tượng nghiên cứu:  

+ Quan điểm của ILO và quy định của Việt Nam về BHXH một lần. 

+ Thực trạng tình hình hưởng BHXH một lần của NLĐ ở Việt Nam. 

+  Kinh nghiệm của một số quốc gia về BHXH một lần.  

- Phạm vi nghiên cứu: Thực trạng chính sách và tình hình hưởng 

BHXH một lần của người lao động ở Việt Nam giai đoạn 1995-2020.  

iv.  Cách tiếp cận và phương pháp nghiên cứu 

- Cách tiếp cận:  

+ Tiếp cận từ lý thuyết: Nghiên cứu, phân tích chính sách, pháp luật 

quốc tế và Việt Nam về BHXH một lần và chế độ hưu trí. 

+ Tiếp cận từ thực tiễn: Nghiên cứu phân tích thực trạng hưởng 

BHXH một lần thông qua các thông tin báo cáo và các số liệu thứ cấp, kết 

hợp nghiên cứu thực địa.  

+ Phương pháp nghiên cứu, kỹ thuật sử dụng: Phương pháp nghiên 

cứu tài liệu, phân tích, tổng hợp, hệ thống hoá; Phương pháp chuyên gia, 

phỏng vấn sâu và thảo luận nhóm. 

v. Kết cấu đề tài 

Ngoài Phần mở đầu và Kết luận, Đề tài kết cấu gồm 3 Chương, cụ 

thể: 

Chương 1. Một số vấn đề chung về BHXH một lần 

Chương 2. Thực trạng hưởng BHXH một lần ở Việt Nam  

Chương 3. Giải pháp giảm tình trạng hưởng BHXH một lần ở Việt 

Nam  
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CHƯƠNG 1. MỘT SỐ VẤN ĐỀ CHUNG VỀ 

BẢO HIỂM XÃ HỘI MỘT LẦN 

1.1. Một số khái niệm 

- BHXH là tổng thể các mối quan hệ kinh tế - xã hội giữa NLĐ, người 

SDLĐ với Nhà nước trên cơ sở hình thành một quỹ tiền tệ tập trung để trợ cấp 

cho NLĐ và gia đình họ khi NLĐ tham gia BHXH gặp rủi ro hoặc sự kiện 

bảo hiểm dẫn tới bị giảm hoặc mất thu nhập, mất việc làm, để góp phần ổn 

định cuộc sống cho NLĐ và gia đình họ, từ đó góp phần đảm bảo ASXH. 

- BHXH một lần là khoản tiền được chi trả duy nhất một lần cho NLĐ 

chưa đủ điều kiện hưởng lương hưu khi họ có yêu cầu, trên cơ sở những đóng 

góp của họ vào quỹ hưu trí và theo quy định của pháp luật. 

1.2. Khuôn khổ pháp luật về BHXH một lần 

1.2.1. Thông lệ quốc tế 

Điều 28, Công ước số 102 về Quy phạm tối thiểu về An toàn xã hội , 

1952 và Điều 17, Công ước số 128 về Trợ cấp tàn tật, tuổi già và tiền tuất, 

1967 của ILO đã quy định rõ “Trợ cấp tuổi già là chế độ chi trả định kỳ,…” 

nhằm đảm bảo an ninh thu nhập tuổi già cho NLĐ trong trường hợp họ sống 

lâu và tiêu hết các khoản tiết kiệm hoặc tài sản của họ.  

Nhằm giải quyết quyền lợi cho những trường hợp NLĐ tham gia 

BHXH gặp khó khăn về tài chính hay vì một lý do nào đó mà không đủ điều 

kiện hoặc không có khả năng được nhận lương hưu hàng tháng (trợ cấp tuổi 

già), các nước đã đặt ra quy định cho phép NLĐ được hưởng BHXH một lần 

trên cơ sở những đóng góp của họ vào quỹ hưu trí, để NLĐ yên tâm công tác 

và tham gia BHXH. Tuy nhiên, đảm bảo an ninh thu nhập tuổi già luôn là 

mục tiêu quan trọng của bất kỳ hệ thống hưu trí nào trên thế giới. Vì vậy, các 

nước thường không khuyến khích NLĐ hưởng BHXH một lần mà quy định 

các điều kiện ràng buộc kèm theo.  

1.2.2. Quy định của Việt Nam 

* Giai đoạn trước năm 1961: BHXH một lần được quy định trong các 

sắc lệnh 29/SL, 76/SL, 77/SL; được thực hiện cho công nhân đã làm việc từ 

đủ 01 năm nhưng bị thải hồi (không phải tự ý xin thôi việc) hoặc công chức 
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thôi việc vì thiếu sức khỏe hoặc thiếu năng lực, từ chức bắt buộc, cách chức 

(trừ trường hợp bị cách chức do biển thủ công quỹ, hối lộ). Số tiền BHXH 

một lần được tính theo số năm làm việc, mỗi năm được 01 tháng lương và 

phụ cấp gia đình, riêng công nhân bị thải hồi vì thiếu năng lực thì mức hưởng 

bằng 02 tháng lương và phụ cấp gia đình.  

* Giai đoạn thực hiện Điều lệ tạm thời về các chế độ BHXH (1962-

1994): BHXH một lần được quy định thực hiện đối với công nhân, viên chức 

Nhà nước đã công tác liên tục dưới 5 năm mà bị mất sức lao động phải thôi 

việc, “…cứ mỗi năm bằng một tháng lương; nhưng thấp nhất cũng bằng hai 

tháng lương, kể cả phụ cấp và trợ cấp con (nếu có)” (Điều 40 Điều lệ tạm thời 

về các chế độ BHXH đối với công nhân, viên chức Nhà nước).  

* Giai đoạn thực hiện Điều lệ BHXH (1995-2006) 

- Điều lệ BHXH ban hành kèm theo Nghị định số 12/CP ngày 

26/01/1995 quy định “NLĐ nghỉ việc nhưng chưa đủ tuổi đời để hưởng chế 

độ hưu trí hàng tháng thì được hưởng trợ cấp một lần, cứ mỗi năm đóng 

BHXH được tính bằng 1 tháng mức bình quân của tiền lương tháng làm căn 

cứ đóng BHXH hoặc có thể chờ đến khi đủ tuổi đời thì được hưởng chế độ 

hưu trí hàng tháng”.  

- Nghị định số 01/2003/NĐ-CP ngày 09/01/2003 về việc sửa đổi, bổ 

sung Điều 28 của Điều lệ BHXH ban hành kèm theo Nghị định số 12/CP, theo 

đó, chỉ những người khi nghỉ việc đã đủ tuổi nghỉ hưu hoặc suy giảm khả năng 

lao động từ 61% trở lên nhưng chưa đủ thời gian đóng BHXH để hưởng chế độ 

hưu trí hàng tháng hoặc định cư hợp pháp ở nước ngoài mới thuộc đối tượng 

chi trả BHXH một lần.  

- Thông tư số 07/2003/TT-BLĐTBXH: Điều kiện hưởng BHXH một lần 

vẫn được tiếp tục thực hiện như quy định tại Điều 28, Điều lệ BHXH với 

những người có giao kết hợp đồng trước ngày 01/01/2003 mà chấm dứt hợp 

đồng lao động sau ngày này. Trường hợp NLĐ có hợp đồng giao kết sau ngày 

01/01/2003 thì phải có thời gian nghỉ việc từ đủ 6 tháng. 
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1.2.2.4. Giai đoạn thực hiện Luật Bảo hiểm xã hội số 71/2006/QH11 

(2007-2015)          

Theo quy định tại Điều 55 Luật BHXH số 71/2006/QH11: NLĐ đã có 

đủ 20 năm đóng BHXH mà không ra nước ngoài định cư thì không được 

hưởng BHXH một lần; NLĐ chưa đủ 20 năm đóng BHXH mà chưa đủ tuổi 

nghỉ hưu và không bị suy giảm khả năng lao động từ 61% trở lên, chỉ được 

hưởng BHXH một lần nếu sau 01 năm nghỉ việc mà không tiếp tục đóng 

BHXH và có yêu cầu. Tuy nhiên, mức hưởng BHXH một lần được điều chỉnh 

tăng cho mỗi năm đóng BHXH (từ 1 tháng lương lên 1,5 tháng mức bình 

quân tiền lương, tiền công tháng đóng BHXH). 

1.2.2.5. Giai đoạn thực hiện Luật Bảo hiểm xã hội số 58/2014/QH13 

(2016-nay) 

Giai đoạn này, Luật BHXH 2014 ra đời đã bỏ quy định cho phép hưởng 

BHXH một lần trong trường hợp“Sau một năm nghỉ việc nếu không tiếp tục 

đóng BHXH và có yêu cầu nhận BHXH một lần mà chưa đủ hai mươi năm 

đóng BHXH”.  

Tuy nhiên, do vấp phải sự phản đối từ phía NLĐ, ngày 22/6/2015, 

Quốc hội đã thông qua Nghị quyết 93/2015/QH13 về việc hưởng chính sách 

hưởng BHXH một lần đối với NLĐ. Điều kiện hưởng BHXH một lần lúc này 

về cơ bản lại giống như giai đoạn thực hiện Luật BHXH năm 2006 và được 

thực hiện thêm cho nhóm đối tượng tham gia BHXH tự nguyện. 

Trong khi điều kiện hưởng BHXH một lần vẫn được coi là dễ dàng thì 

mức hưởng BHXH một lần lại được điều chỉnh tăng từ 1,5 tháng lên 2 tháng 

mức bình quân tiền lương tháng đóng BHXH bắt buộc/ mức thu nhập làm căn 

cứ đóng BHXH tự nguyện cho những năm đóng BHXH từ năm 2014 trở đi 

(Khoản 2, Điều 60, Luật BHXH năm 2014). Mức hưởng BHXH một lần 

không bao gồm số tiền Nhà nước hỗ trợ đóng BHXH tự nguyện.  

Như vậy, quy định về BHXH một lần đã có ở nước ta ngay từ thời kỳ 

kháng chiến chống Pháp và đã trải qua nhiều lần được điều chỉnh. Trong đó, giai 

đoạn thực hiện Điều lệ BHXH (1995-2006), điều kiện hưởng BHXH một lần là 
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dễ dàng nhất (mọi NLĐ nghỉ việc nhưng chưa đủ tuổi đời để hưởng chế độ hưu 

trí hàng tháng đều có thể yêu cầu nhận BHXH một lần, NLĐ kết giao hợp đồng 

lao động từ ngày 01/01/2003 cần thêm điều kiện về thời gian nghỉ việc là từ 06 

tháng). Mặc dù, chính sách BHXH đã nhiều lần được sửa đổi theo hướng thắt 

chặt hơn điều kiện hưởng BHXH một lần, song, do bị vướng trong khâu tổ chức 

thực hiện, điều kiện hưởng BHXH một lần ở nước ta cho đến nay vẫn được coi 

là khá thông thoáng: NLĐ chưa đủ 20 năm đóng BHXH, sau một năm nghỉ việc/ 

dừng đóng BHXH tự nguyện, nếu không tiếp tục đóng BHXH và có yêu cầu thì 

được giải quyết hưởng BHXH một lần. Ngược lại với xu hướng thắt chặt điều 

kiện hưởng BHXH một lần thì mức hưởng BHXH một lần lại có xu hướng được 

mở rộng hơn, cụ thể, mức hưởng BHXH một lần được xác định cho mỗi năm 

đóng BHXH tăng từ 1 tháng lên 1,5 tháng mức bình quân tiền lương tháng làm 

căn cứ đóng BHXH từ năm 2007 cho những năm đóng trước năm 2014 và lên 2 

tháng tiền mức bình quân tiền lương tháng làm căn cứ đóng BHXH cho những 

năm đóng từ năm 2014 trở đi. Những quy định này là tiền đề dẫn tới thực trạng 

số người hưởng BHXH một lần liên tục tăng cao trong những năm gần đây. 

1.3. Các yếu tố tác động đến tình trạng hưởng BHXH một lần 

Tình trạng NLĐ hưởng BHXH một lần chịu tác động của nhiều yếu tố 

khác nhau, trong đó, có những yếu tố cơ bản sau: 

- Cơ chế, chính sách: Ở những nước chính sách BHXH không cho 

phép hưởng BHXH một lần hoặc chỉ cho phép hưởng BHXH một lần khi đủ 

tuổi nghỉ hưu, tình trạng NLĐ hưởng BHXH một lần ít phổ biến hơn so với 

những có quy định nới lỏng các điều kiện hưởng, mở rộng quyền lợi cho 

người hưởng BHXH một lần. Ngoài ra, thiết kế chính sách về quyền lợi 

BHXH một lần, sự khác biệt dễ thấy của quyền lợi của chế độ hưu trí so với 

BHXH một lần, thời gian đóng BHXH tối thiểu để được hưởng lương hưu,…; 

Cơ chế phòng ngừa, giảm thiểu thất nghiệp và dịch vụ hỗ trợ tìm kiếm việc 

làm của chính sách bảo hiểm thất nghiệp; Mức đóng BHXH và các chính sách 

hỗ trợ người tham gia BHXH tự nguyện; Chính sách hỗ trợ NLĐ gặp khó 

khăn về tài chính cũng tác động đến tình trạng hưởng BHXH một lần của 
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NLĐ;… đều có tác động nhất định đến quyết định hưởng BHXH một lần của 

NLĐ khi nghỉ việc. 

- Điều kiện kinh tế - xã hội: Đất nước có giàu mạnh thì DN mới phát 

triển, tạo ra nhiều công ăn việc làm cho NLĐ, giảm tỷ lệ thất nghiệp, từ đó 

hạn chế được tình trạng NLĐ bị mất việc làm, khó khăn nên phải hưởng 

BHXH một lần. DN có hoạt động hiệu quả thì NLĐ mới có thu nhập, được 

đảm bảo cuộc sống có tích lũy. NLĐ có mức thu nhập cao, ổn định sẽ đảm 

bảo tốt hơn chất lượng cuộc sống của họ và gia đình của họ, đồng thời có tích 

lũy để sử dụng khi có nhu cầu hoặc bất trắc trong cuộc sống, do đó không có 

nhu cầu hưởng BHXH một lần. 

Ngoài ra, các điều kiện xã hội như điều kiện lao động, việc làm, ngành 

nghề, xu hướng phát triển của xã hội, tâm lý đám đông, truyền thống đạo lý 

“Trẻ cậy cha, già cậy con”, , … cũng ít nhiều ảnh hưởng đến tâm lý NLĐ và 

quyết định hưởng BHXH một lần của họ. 

- Nhận thức, hiểu biết của người lao động về chính sách, pháp luật 

BHXH: Nếu NLĐ hiểu biết, nhận thức đúng đắn về trách nhiệm an sinh đối 

với bản thân, gia đình và xã hội, nhận thức đúng về vai trò, tầm quan trọng 

của chính sách BHXH cũng như chế độ hưu trí nói riêng, và đặc biệt là những 

bất lợi của việc hưởng BHXH một lần thì chắc chắn họ sẽ không mong muốn 

hưởng BHXH một lần. 

- Hiệu quả của công tác truyền thông: Công tác truyền thông về chính 

sách, pháp luật BHXH, BHYT, BHTN, đặc biệt là tuyên truyền, phổ biến các 

quyền lợi của chế độ hưu trí, nhấn mạnh những thiệt thòi của việc hưởng 

BHXH một lần so với chế độ hưu trí sẽ giúp cho NLĐ nâng cao được hiểu 

biết và có sự cân nhắc trước khi quyết định hưởng BHXH một lần. 

1.4. Kinh nghiệm của một số quốc gia về BHXH một lần 

- Thái Lan: NLĐ khu vực chính thức chỉ được nhận lương hưu sau 

tuổi 55 khi đã tham gia BHXH đủ 180 tháng (tức 15 năm). NLĐ chỉ được 

nhận BHXH một lần khi đã đủ tuổi nghỉ hưu và có thời gian đóng góp dưới 
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180 tháng, với mức hưởng BHXH một lần bằng tổng số tiền đóng góp của 

bản thân NLĐ cộng với lợi tức đầu tư trong thời gian đóng góp. 

- Ấn Độ: NLĐ đủ 58 tuổi và có dưới 10 năm tham gia BHXH thì được 

nhận BHXH một lần, số tiền hưởng một lần được tính từ số tiền đóng quỹ của 

NLĐ và người sử dụng lao động cộng với tiền lãi phát sinh. 

- Trung Quốc: Nếu có dưới 15 năm đóng góp, người được bảo hiểm có 

thể lựa chọn dừng đóng và nhận chi trả một lần, nhưng Nhà nước vẫn khuyến 

khích người dân duy trì việc đóng góp với 2 hình thức: (1) Đóng góp một lần 

để đủ điều kiện hưởng lương hưu nếu đã tham gia BHXH trước năm 2011, 

đến tuổi nghỉ hưu và có ít nhất từ 10 đến dưới 15 năm đóng; (2) Tiếp tục đóng 

góp cho đến khi đủ điều kiện hoặc thực hiện khoản đóng góp một lần vào 

chương trình hưu trí dành cho nông dân và cư dân thành thị không làm công 

ăn lương (có sự hỗ trợ của Nhà nước) để đủ điều kiện hưởng chế độ hưu trí 

đối vưới những người được bảo hiểm đủ 60 tuổi với dưới 15 năm đóng 

BHXH. 

- CHLB Đức: NLĐ đủ tuổi nghỉ hưu và có ít nhất 5 năm đóng BHXH 

sẽ được hưởng lương hưu. NLĐ đóng BHXH chưa đủ 5 năm mà có yêu cầu 

thì được nhận BHXH 1 lần và chỉ được nhận phần do bản thân NLĐ đóng 

góp.  

- Bài học kinh nghiệm cho Việt Nam: (1) Cân nhắc rút ngắn thời gian 

đóng BHXH tối thiểu để được hưởng lương hưu; (2) Thắt chặt hơn điều kiện 

hưởng BHXH một lần (quy định một số trường hợp cụ thể được giải quyết 

hưởng BHXH một lần và có thể quy định mức hưởng tương ứng trong từng 

trường hợp; quy định độ tuổi tối thiểu được hưởng BHXH một lần); (3) Điều 

chỉnh giảm mức hưởng BHXH một lần (khoản tiền BHXH chỉ được tính từ 

phần đóng góp của bản thân NLĐ vào quỹ hưu trí – tử tuất); (4) Quy định tỷ 

lệ hưởng BHXH một lần so với đóng góp.   
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CHƯƠNG 2. THỰC TRẠNG HƯỞNG  

BẢO HIỂM XÃ HỘI MỘT LẦN Ở VIỆT NAM 

2.1. Thực trạng hưởng BHXH một lần ở Việt Nam qua các giai đoạn 

Do hạn chế về nguồn số liệu trước năm 1995 và để tập trung phân tích 

đánh giá việc tổ chức thực hiện cũng như đề xuất các giải pháp giảm tình 

trạng hưởng BHXH một lần, chúng tôi sẽ tập trung phân tích giai đoạn 1995 - 

2020.  

Bảng 2. 1. Số người tham gia và số người hưởng BHXH một lần giai đoạn 

1995 - 2020 

 

Giai đoạn 1995 - 2020, số người tham gia BHXH tăng nhanh, ổn định, 

năm sau cao hơn năm trước, từ 2,276 triệu người vào năm 1995 lên 16,16 triệu 

người vào năm 2020, tương ứng với mức tăng bình quân trên 8,27% mỗi năm. 

Số người 
(+/-) so với 

năm trước

Tỷ lệ (+/-) so 

với năm trước
Số người

(+/-) so với 

năm trước

Tỷ lệ (+/-) so 

với năm trước

Nghìn 

người

Nghìn 

người
% Người Người %

1995 2.276       

1996 2.821       545          23,95% 61.210         

1997 3.160       339          12,02% 69.299         8.089         13,22%

1998 3.355       195          6,17% 89.022         19.723       28,46%

1999 3.559       204          6,08% 98.885         9.863         11,08%

2000 3.843       284          7,98% 106.642       7.757         7,84%

2001 4.076       233          6,06% 122.910       16.268       15,25%

2002 4.845       769          18,87% 143.430       20.520       16,70%

2003 5.387       542          11,19% 110.127       33.303-       -23,22%

2004 5.817       430          7,98% 146.439       36.312       32,97%

2005 6.179       362          6,22% 203.149       56.710       38,73%

2006 6.294       115          1,86% 240.191       37.042       18,23%

2007 6.962       668          10,61% 129.156       111.035-     -46,23%

2008 7.495       533          7,66% 288.309       159.153     123,23%

2009 8.942       1.447       19,31% 425.903       137.594     47,72%

2010 9.522       580          6,49% 498.122       72.219       16,96%

2011 10.200     678          7,12% 478.462       19.660-       -3,95%

2012 10.566     366          3,59% 601.020       122.558     25,61%

2013 11.057     491          4,65% 635.657       34.637       5,76%

2014 11.646     589          5,33% 605.783       29.874-       -4,70%

2015 12.291     645          5,54% 629.131       23.348       3,85%

2016 13.056     765          6,22% 624.603       4.528-         -0,72%

2017 13.820     764          5,85% 666.955       42.352       6,78%

2018 14.724     904          6,54% 762.386       95.431       14,31%

2019 15.762     1.038       7,05% 807.089       44.703       5,86%

2020 16.162     400          2,54% 860.741       53.652       6,65%

8,27% 15,02%Tỷ lệ tăng bình quân năm

Tham gia BHXH Hưởng BHXH một lần

Năm
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Tuy nhiên, số người hưởng BHXH một lần lại có tỷ lệ tăng bình quân lên đến 

15,02% mỗi năm (gần gấp đôi tốc độ tăng số người tham gia BHXH), từ 61 

nghìn người vào năm 1996 lên 860 nghìn người vào năm 2020, đã ảnh hưởng 

đến việc mở rộng diện bao phủ BHXH và đảm bảo quyền lợi cho NLĐ.  

Có sự khác biệt về số người hưởng BHXH một lần trong các giai đoạn 

thực hiện quy định khác nhau, cụ thể: Tỷ lệ số người hưởng BHXH một lần/số 

người tham gia BHXH giai đoạn 1995 - 2006 (thực hiện Điều lệ BHXH) bình 

quân là 2,75%; giai đoạn 2007 - 2015 (thực hiện Luật BHXH năm 2006) là 

4,68%; giai đoạn 2016 - 2020 (thực hiện Luật BHXH năm 2014) là 5,05%. 

Trong khi đó, ngược lại với xu hướng BHXH một lần là tỷ lệ tăng số người 

tham gia BHXH hằng năm lại đang giảm dần, từ 9,85%, xuống 7,81% và 

xuống 5,64% cho lần lượt giai đoạn 1995 - 2006, 2007 - 2015 và 2016 – 2020. 

Để làm rõ hơn nguyên nhân gia tăng số người hưởng BHXH một lần, 

nhóm nghiên cứu đã tiếp tục phân tích định lượng với các yếu tố liên quan 

như: Độ tuổi, giới tính, khu vực làm việc, điều kiện hưởng, cụ thể như sau: 

- Về độ tuổi: Đại đa số những người hưởng BHXH một lần giai đoạn 

2016-2020 ở độ tuổi từ trên 20 tuổi đến đủ 40 tuổi (80,9%). Nguyên nhân: 

NLĐ ở các nhóm tuổi này đang trong độ tuổi lao động, chưa có tích lũy về 

kinh tế trong khi lại phải gánh vác trách nhiệm về kinh tế đối với gia đình; 

chưa có nhiều kinh nghiệm về nghề nghiệp và có một bộ phận lớn chưa tìm 

được ngành nghề, công việc thực sự yêu thích nên có xu hướng “nhảy việc”. 

Ngoài ra, ở giai đoạn này của cuộc đời NLĐ còn có sức khỏe nên chưa nhận 

thức về tầm quan trọng của lương hưu khi về già.  

Độ tuổi nghỉ hưởng BHXH một lần tăng lên qua các năm, nếu năm 

2016 độ tuổi hưởng BHXH một lần nhiều nhất là 26 tuổi thì đến năm 2017, 

2018, 2019 và 2020 lần lượt đã là 27, 28, 29 và 30 tuổi. Đây là tín hiệu không 

tích cực vì NLĐ đó nếu quay lại hệ thống thì cũng có ít thời gian hơn để tích 

lũy đủ 20 năm đóng BHXH để hưởng lương hưu. 

Trong số những người hưởng BHXH một lần, người tham gia theo loại 

hình BHXH tự nguyện chiếm tỷ lệ rất nhỏ, bình quân giai đoạn 2016 - 2020 là 

1,21%. Tuy nhiên, khi đối chiếu với số lượng người tham gia BHXH tự 

nguyện (số người tham gia bình quân trong 5 năm, từ năm 2016 đến năm 
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2020 là 478.249 người/năm) thì số người hưởng BHXH tự nguyện bình quân 

trong 5 năm (7.761 người/năm) cũng là một con số đáng lo ngại, cho thấy 

chính sách BHXH tự nguyện chưa thực sự hấp dẫn NLĐ. 

Độ tuổi hưởng BHXH một lần của người tham gia BHXH tự nguyện 

khá đồng đều giữa năm 2016 và 2017, giữa năm 2018 và 2019, tuy nhiên, có 

xu hướng tăng lên trong cả giai đoạn 2016-2020, có nghĩa là năm sau có 

nhiều người hưởng BHXH một lần ở độ tuổi cao hơn năm trước.  

- Về giới tính: Phân tích người tham gia BHXH và người hưởng 

BHXH một lần cho thấy 2 xu hướng: (1) Nữ giới tham gia BHXH nhiều hơn 

nam giới ở độ tuổi dưới 35, sau đó lại giảm dần và cuối cùng là thấp hơn nam 

giới khi đến tuổi nghỉ hưu; (2) Nữ giới không những nghỉ hưởng BHXH một 

lần nhiều hơn mà còn ở độ tuổi trẻ hơn nam. Nguyên nhân của tình trạng này 

có thể được giải thích do phụ nữ gắn với việc sinh đẻ, phải nghỉ việc để sinh 

con; sau khi sinh con, cơ hội tìm kiếm việc làm thường thấp hơn do những rào 

cản về tuổi đời, trình độ, học vấn. Do đó, sau khi mất việc, phụ nữ buộc phải 

hy sinh mục tiêu lâu dài nhằm đáp ứng khoảng trống tức thời trong việc hỗ trợ 

chăm sóc con cái và đa phần có xu hướng nghĩ đến việc rút số tiền đã đóng 

BHXH trước đó.  

- Về khu vực việc làm: Đa số người hưởng BHXH một lần trước đó 

làm việc trong 2 khối DN ngoài nhà nước và DN có vốn đầu tư nước ngoài 

(chiếm bình quân 84% tổng số người hưởng BHXH một lần trong giai đoạn 

2016 – 2020); tiếp đến là khu vực Hành chính, Đảng, đoàn thể chiếm bình 

quân 7,24% và DN nhà nước chiếm 6,28%; 08 nhóm còn lại chiếm bình quân 

khoảng 2,5%.  

Khu vực DN có vốn đầu tư nước ngoài có biến động lớn nhất về số 

người hưởng BHXH một lần, tăng 190.455 người, từ 128.311 người năm 

2016 lên 318.766 người năm 2020, tương ứng với mức tăng cả giai đoạn là 

148,43%, bình quân tăng 29,11%/năm. Khu vực Hành chính, Đảng, đoàn thể 

tăng từ 38.749 người năm 2016 lên 69.311 người năm 2020 (tăng 78,87%, 

bình quân tăng 7,24%/năm). Khu vực DN nhà nước và DN ngoài nhà nước có 

biến động nhưng không nhiều với hệ số Độ lệch chuẩn/Trung bình lần lượt là 

0,1648 và 0,0580.  
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- Về điều kiện hưởng: 

Bảng 2.2. Số người hưởng BHXH một lần giai đoạn 2016 - 2020 chia theo điều 

kiện hưởng 

TT 
                    Năm 

Điều kiện hưởng 2016 2017 2018 2019 2020 

 

1 

Đủ tuổi hưởng lương hưu mà chưa 

đủ 20 năm đóng BHXH 4.901 5.273 5.715 6.098 7.436 

2 Ra nước ngoài định cư 1 457 3.284 3.751 1.665 

3 Mắc bệnh nguy hiểm đến tính mạng 1 289 884 685 523 

4 

Sau 1 năm nghỉ việc/ dừng đóng 

BHXH không tiếp tục đóng BHXH 

mà chưa đủ 20 năm đóng BHXH  

493.332 553.476 656.613 696.657 751.468 

(Nguồn: Hệ thống quản lý chính sách TCS) 

Số người hưởng BHXH một lần theo quy định tại Điều 1 Nghị quyết số 

93/NQ-QH13 (Người tham gia BHXH bắt buộc sau 1 năm nghỉ việc hoặc 

người tham gia BHXH tự nguyện sau 1 năm không tiếp tục đóng BHXH mà 

chưa đủ 20 năm đóng BHXH) chiếm đa số. Nguyên nhân của tình trạng này là 

do quy định của chính sách "khá mở" trong giải quyết hưởng BHXH một lần, 

NLĐ chỉ cần sau 1 năm nghỉ việc hoặc sau 1 năm không tiếp tục đóng BHXH 

mà chưa đủ 20 năm đóng BHXH là được hưởng BHXH một lần.  

Vì lý do nào đó, chẳng hạn như: Tham gia vào thị trường lao động 

muộn; bị gián đoạn việc làm/ thu nhập dẫn đến gián đoạn quá trình tham gia 

BHXH; khi trẻ đã hưởng BHXH một lần;... một bộ phận NLĐ khi đến tuổi 

nghỉ hưu vẫn chưa tích lũy đủ 20 năm đóng BHXH để được hưởng lương 

hưu. Mặc dù nhóm đối tượng này nếu còn thiếu không quá 10 năm vẫn có cơ 

hội hưởng lương hưu nếu đóng BHXH tự nguyện một lần cho thời gian còn 

thiếu (không quá 10 năm). Tuy nhiên, số người hưởng BHXH một lần với 

điều kiện “đủ tuổi hưởng lương hưu nhưng chưa đủ 20 năm đóng BHXH” vẫn 

là khá lớn giai đoạn 2016-2020, trong đó cả những người đủ điều kiện để 

đóng BHXH tự nguyện một lần cho những năm còn thiếu.  

Tóm lại, giai đoạn 1995-2006, điều kiện hưởng BHXH dễ dàng, song, 

mức hưởng BHXH một lần còn thấp (mỗi năm đóng BHXH được tính bằng 1 

tháng mức bình quân của tiền lương tháng làm căn cứ đóng BHXH) và số 

người tham gia BHXH cũng chưa nhiều nên số người hưởng BHXH một lần 
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giai đoạn này thấp nhất trong 3 giai đoạn và chỉ bằng 1/3 số người tham gia 

BHXH tăng thêm. Giai đoạn 2016-2020, số lượng người tham gia BHXH lớn 

nhất, mức hưởng BHXH một lần lại cao nhất (bằng 1,5 tháng mức bình quân 

tiền lương tháng đóng BHXH cho những năm đóng trước năm 2014 và bằng 

02 tháng mức bình quân tiền lương tháng đóng BHXH cho những năm đóng 

từ năm 2014 trở đi) trong khi điều kiện hưởng BHXH tuy có thắt chặt hơn 

nhưng không đáng kể so với giai đoạn 1995-2006, và còn được mở rộng thực 

hiện cho nhóm đối tượng tham gia BHXH tự nguyện nên số người hưởng 

BHXH một lần cao nhất trong 3 giai đoạn, số người hưởng BHXH một lần 

bình quân đã gần bằng số người tham gia BHXH gia tăng. 

2.2. Phân tích thực trạng các yếu tố tác động đến quyết định hưởng 

BHXH một lần ở Việt Nam 

2.2.1. Cơ chế, chính sách 

Ở nước ta, từ năm 2006, NLĐ sau một năm nghỉ việc mà chưa đủ 20 

năm đóng BHXH, nếu không tiếp tục đóng BHXH, có thể yêu cầu nhận 

BHXH một lần. Vì sự thông thoáng đó của chính sách, số NLĐ hưởng BHXH 

một lần đã tăng cao, do đó, năm 2014, Luật BHXH sửa đổi đã hủy bỏ quy 

định cho phép NLĐ hưởng BHXH một lần sau một năm nghỉ việc. Tuy nhiên, 

quy định này vấp phải sự phản ứng khá gay gắt từ phía NLĐ, dẫn đến việc 

Quốc hội phải xem xét, ban hành Nghị quyết số 93/2015/QH13 ngày 

22/6/2015 về thực hiện chính sách BHXH 1 lần, tiếp tục cho phép “NLĐ 

tham gia BHXH bắt buộc sau một năm nghỉ việc, người tham gia BHXH tự 

nguyện sau một năm không tiếp tục đóng BHXH mà chưa đủ 20 năm đóng 

BHXH khi có yêu cầu thì được nhận BHXH một lần”. Chính vì vậy, số NLĐ 

hưởng BHXH một lần vẫn cao và đang có xu hướng tăng lên. 

Quy định thời gian tham gia BHXH tối thiểu 20 năm để hưởng lương 

hưu là khá dài, dẫn đến NLĐ có từ 3 - 7 năm đóng BHXH hoặc NLĐ cao tuổi 

mới tham gia BHXH đi đến quyết định hưởng BHXH một lần.  

Bên cạnh đó, mức đóng BHXH tự nguyện tăng do việc điều chỉnh mức 

chuẩn hộ nghèo cùng với mức hỗ trợ tiền đóng cho người tham gia BHXH tự 

nguyện còn thấp, chính sách BHXH tự nguyện chưa đủ hấp dẫn khi mới chỉ 
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có 02 chế độ là hưu trí và tử tuất,.. cũng ảnh hưởng đến quyết định tiếp tục 

tham gia BHXH tự nguyện của NLĐ.  

Khảo sát 1.661 NLĐ đang làm việc trong các DN trên địa bàn các tỉnh, 

thành phố: Hà Nội, TP Hồ Chí Minh, Bình Dương, Sơn La thì có đến 774 

người (46,6%) có nhu cầu hưởng BHXH một lần sau khi nghỉ việc, trong đó 

có đến 37,8% cho rằng có liên quan đến chính sách (17,8% do số năm đóng 

BHXH tối thiểu để được hưởng lương hưu cao, 20% do tuổi nghỉ hưu cao.  

2.2.2. Điều kiện kinh tế - xã hội 

- Điều kiện kinh tế: Thị trường lao động luôn luôn tồn tại một tỷ lệ nào 

đó những NLĐ bị thất nghiệp, trong khi hầu hết NLĐ ở nước ta có thu nhập 

vừa đủ hoặc phải hết sức tằn tiện, phải làm thêm giờ mới có thể đủ trang trải 

cuộc sống. Vì vậy, khi phải nghỉ việc, nhiều NLĐ buộc phải lựa chọn hưởng 

BHXH một lần để có một khoản tiền lo cho sinh hoạt trước mắt.  

Thực tế đã chứng minh, từ khi dịch Covid – 19 xảy ra, hàng loạt DN 

vừa và nhỏ ở nước ta bị phá sản đã khiến cho bộ phận lao động mất việc làm 

gia tăng, Mặc dù ngành BHXH đã rất nỗ lực trong việc tuyên truyền, vận 

động NLĐ ở lại hệ thống, song, số người hưởng BHXH một lần vẫn tiếp tục 

tăng lên từ 807.089 người năm 2019 lên 860.741 người năm 2020 (tương ứng 

tăng 6,65%).   

Lý do quyết định hưởng BHXH một lần của nhóm đối tượng hưởng 

BHXH một lần được khảo sát chủ yếu là do cần tiền cho nhu cầu cá nhân 

(42,8% số lượt trả lời). Liên quan đến điều kiện kinh tế còn có một số lý do 

khác như: “không đủ tiền để tham gia BHXH tự nguyện” (11,6%); “không thể 

tiếp tục tìm được việc làm” (10,9%); “cần tiền chữa bệnh” (5,5%). 

Có sự khác biệt về thu nhập bình quân giữa người hưởng BHXH một lần 

và người đang tham gia BHXH, trong đó, tỷ lệ NLĐ đang tham gia BHXH có 

mức thu nhập trung bình từ 15 triệu đồng/tháng trở lên cao hơn tỷ lệ này ở 

người hưởng BHXH một lần (27,9% so với 6%).  

- Điều kiện xã hội: Ở Việt Nam truyền thống "trẻ cậy cha, già cậy con" 

đã đi sâu vào cuộc sống của người dân ta, nhất là người dân khu vực nông 

thôn. Bên cạnh đó, không ít NLĐ có được một khoản tích lũy nhất định cũng 

cho rằng đủ bù đắp cho cuộc sống khi hết tuổi lao động mà chưa lường hết 
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được những rủi ro tài chính tiềm ẩn. Kết quả khảo sát cũng đã phản ánh điều 

này: Tỷ lệ người đang tham gia BHXH ở khu vực nông thôn chiếm 22,8% 

trong khi tỷ lệ người hưởng BHXH một lần lại chiếm tới 51%.  

Hoặc thiếu thông tin là một trong những nguyên nhân dẫn đến tâm lý 

bất ổn và rồi thực hiện theo những người xung quanh là một hiện tượng tâm 

lý đã được chứng minh và trong BHXH một lần cũng không phải là ngoại lệ, 

đặc biệt là khi chính sách điều chỉnh tăng quyền lợi thì nhiều người sẽ hướng 

đến việc hưởng cũng như tư vấn những người khác hưởng BHXH một lần. 

Kết quả khảo sát cũng đã chỉ ra có đến 29,3% NLĐ nghỉ hưởng BHXH một 

lần nhưng lại không hiểu biết về BHXH một lần. Có 2 giả thiết đặt ra đối với 

con số này, một là những NLĐ này đã nhận được sự tư vấn về việc hưởng 

BHXH một lần hoặc hai là những NLĐ này đang đi theo đám đông người 

hưởng BHXH một lần. 

2.2.3. Nhận thức, hiểu biết của NLĐ về chính sách, pháp luật BHXH  

Trong số 2.853 NLĐ đã hưởng BHXH một lần tham gia khảo sát thì có 

đến 67% có trình độ trung học phổ thông trở xuống, có 20,8% có trình độ cao 

đẳng, trung cấp và có 12,2% có trình độ từ đại học trở lên. Trong khi đó, khảo 

sát NLĐ đang tham gia BHXH thì lại có một kết quả khá khác biệt với 52,4% 

người trả lời có trình độ từ đại học trở lên, có 22,6% có trình độ cao đẳng, 

trung cấp và 25% có trình độ từ trung học phổ thông trở xuống. Mặc dù chưa 

có thêm các phân tích định lượng song thông qua việc thống kê mô tả có thể 

thấy NLĐ hưởng BHXH một lần được khảo sát có trình độ học vấn không 

cao bằng mặt bằng chung của người lao động đang tham gia BHXH được 

khảo sát. 

Còn 32,5% người hưởng BHXH một lần được khảo sát không biết 

rằng người nghỉ hưu sẽ được cấp thẻ BHYT miễn phí với quyền lợi hưởng 

cao hơn; 25,8% số họ không biết rằng “nếu tiếp tục tham gia BHXH để đủ 

điều kiện hưởng lương hưu sẽ có lợi hơn hưởng BHXH một lần”,  

Có ba nguồn thông tin chủ yếu giúp người hưởng BHXH một lần được 

khảo sát hiểu về lợi ích của chế độ hưu trí có lợi hơn hưởng BHXH một lần, 

lần lượt là từ sách, báo, tạp chí, truyền hình, internet; từ cơ quan BHXH; từ 
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người thân, bạn bè. Tổ chức bưu điện được coi là cánh tay nối dài của Ngành 

BHXH Việt Nam, song, kết quả khảo sát lại cho thấy vai trò của tổ chức này 

trong công tác tuyên truyền về chế độ, chính sách BHXH còn hết sức khiêm 

tốn khi chỉ có 2,8% người hưởng BHXH một lần được khảo sát biết thông tin 

này thông qua tổ chức bưu điện.  

2.2.4. Hiệu quả công tác truyền thông  

Công tác tuyên truyền phổ biến pháp luật được triển khai đồng bộ từ 

Trung ương tới địa phương với nhiều hình thức đa dạng, phong phú. Giai 

đoạn 2013 - 2020, hàng chục nghìn hội nghị, hội thi; trên 20.000 cuộc đối 

thoại, tọa đàm; hàng trăm ngàn phóng sự, phỏng vấn, tọa đàm, chuyên trang, 

chuyên mục, đối thoại trực tiếp về chính sách BHXH, BHYT được tổ chức và 

hàng chục triệu ấn phẩm các loại (tờ rơi, tờ gấp, sách hỏi đáp, sổ tay, đĩa 

CD);... được phát hành. 

Tuy nhiên, công tác truyền thông về BHXH một lần còn gặp nhiều khó 

khăn vướng mắc nhất là việc nắm bắt và tiếp cận NLĐ có khả năng và nhu 

cầu hưởng BHXH một lần; nội dung truyền thông, tuyên truyền về BHXH 

một lần chưa đa dạng, khó truyền tải, chẳng hạn như khi so sánh quyền lợi 

giữa BHXH một lần và nghỉ hưởng hưu trí chưa xác định được chính xác mức 

lương hưu trong tương lai (chưa xác định được mức điều chỉnh lương hưu), 

hay như những thay đổi của chính sách thường xuyên cũng làm cho NLĐ băn 

khoăn về quyền lợi khi hưởng lương hưu sau này,... Trong khi đó quyền lợi 

khi hưởng BHXH một lần rất rõ ràng và ngay lập tức đem đến nguồn tài chính 

cho NLĐ. 

Kết quả khảo sát cho thấy, có đến 39,3% người hưởng BHXH một lần lại 

không hiểu biết về BHXH một lần. Điều này được giải thích trong phần các 

yếu tố khác tác động đến quyết định hưởng BHXH một lần ở phần sau. 
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CHƯƠNG 3. GIẢI PHÁP GIẢM TÌNH TRẠNG HƯỞNG 

BẢO HIỂM XÃ HỘI MỘT LẦN Ở VIỆT NAM 

3.1. Quan điểm, định hướng phát triển hệ thống BHXH ở Việt Nam 

3.1.1. Quan điểm về phát triển hệ thống BHXH ở Việt Nam  

Nghị quyết Hội nghị lần thứ bẩy, Ban Chấp hành Trung ương khóa XII 

(Nghị quyết số 28-NQ/TW) về cải cách chính sách BHXH đã đưa ra quan 

điểm chỉ đạo của Đảng về chính sách BHXH là: 

(1) BHXH là một trụ cột chính của hệ thống an sinh xã hội trong nền 

kinh tế thị trường định hướng xã hội chủ nghĩa, góp phần quan trọng thực 

hiện tiến bộ, công bằng xã hội, bảo đảm ổn định chính trị - xã hội, đời sống 

nhân dân, phát triển bền vững đất nước. 

(2) Phát triển hệ thống chính sách BHXH linh hoạt, đa dạng, đa tầng, 

hiện đại, hội nhập quốc tế; huy động các nguồn lực xã hội theo truyền thống 

tương thân tương ái của dân tộc; hướng tới bao phủ toàn dân theo lộ trình phù 

hợp với điều kiện phát triển kinh tế - xã hội; kết hợp hài hoà các nguyên tắc 

đóng - hưởng; công bằng, bình đẳng; chia sẻ và bền vững. 

(3) Cải cách chính sách BHXH vừa mang tính cấp bách, vừa mang tính 

lâu dài; kết hợp hài hoà giữa kế thừa, ổn định với đổi mới, phát triển và phải 

đặt trong mối tương quan với đổi mới, phát triển các chính sách xã hội khác, 

nhất là chế độ tiền lương, thu nhập, trợ giúp xã hội để mọi công dân đều được 

bảo đảm an sinh xã hội. 

(4) Phát triển hệ thống tổ chức thực hiện chính sách BHXH bảo đảm 

tinh gọn, chuyên nghiệp, hiệu quả, hiện đại, nâng cao tính hấp dẫn, củng cố 

niềm tin và sự hài lòng của người dân cũng như các chủ thể tham gia BHXH. 

(5) Thực hiện tốt chính sách BHXH là nhiệm vụ của cả hệ thống chính 

trị, là trách nhiệm của các cấp ủy đảng, chính quyền, Mặt trận Tổ quốc Việt 

Nam, các tổ chức chính trị - xã hội, DN và của mỗi người dân. 

3.1.2. Định hướng phát triển hệ thống BHXH 

Để BHXH thực sự là một trụ cột chính của hệ thống an sinh xã hội thì 

từng bước mở rộng vững chắc diện bao phủ BHXH, hướng tới mục tiêu 

BHXH toàn dân. Đồng thời, phát triển hệ thống BHXH linh hoạt, đa dạng, đa 
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tầng, hiện đại và hội nhập quốc tế theo nguyên tắc đóng - hưởng, công bằng, 

bình đẳng, chia sẻ và bền vững. Về tổ chức thực hiện sẽ tập trung nâng cao 

năng lực, hiệu lực, hiệu quả quản lý nhà nước và phát triển hệ thống thực hiện 

chính sách BHXH tinh gọn, chuyên nghiệp, hiện đại, tin cậy và minh bạch. 

Nghị quyết số 28-NQ/TW nhận định "Việc mở rộng và phát triển đối 

tượng tham gia BHXH còn dưới mức tiềm năng; độ bao phủ BHXH tăng 

chậm; số người hưởng BHXH một lần tăng nhanh" và để hướng đến mục tiêu 

"để BHXH thực sự là một trụ cột chính của hệ thống an sinh xã hội, từng 

bước mở rộng vững chắc diện bao phủ BHXH, hướng tới mục tiêu BHXH 

toàn dân".  

Nghị quyết đã đề ra 11 nội dung cải cách chính sách BHXH, trong đó 

nội dung cải cách thứ 6 có liên quan đến BHXH một lần là "Sửa đổi, khắc 

phục các bất hợp lý về chế độ bảo hiểm hưu trí hiện nay theo hướng linh hoạt 

hơn về điều kiện hưởng chế độ hưu trí, chặt chẽ hơn trong quy định hưởng 

chế độ BHXH một lần, tăng tuổi nghỉ hưu bình quân thực tế của NLĐ" với 

giải pháp "Có quy định phù hợp để giảm tình trạng hưởng BHXH một lần 

theo hướng tăng quyền lợi nếu bảo lưu thời gian tham gia BHXH để hưởng 

chế độ hưu trí, giảm quyền lợi nếu hưởng BHXH một lần.". 

3.2. Thách thức của tình trạng gia tăng hưởng BHXH một lần ở Việt 

Nam 

Việc hưởng BHXH một lần có xu hướng gia tăng và gia tăng mạnh 

trong thời gian gần đây đặt ra những thách thức sau: 

- Thứ nhất, đặt ra những thách thức rất lớn đối với mục tiêu đảm bảo 

an sinh xã hội và việc thực hiện mục tiêu của Nghị quyết số 28 là “từng bước 

mở rộng vững chắc diện bao phủ” và “hướng tới mục tiêu BHXH toàn dân”. 

Việc NLĐ nhận BHXH một lần đồng nghĩa với việc họ rời bỏ hệ thống 

BHXH dẫn đến giảm diện bao phủ và khó đạt mục tiêu BHXH toàn dân.  

- Thứ hai, làm mất đi quyền an sinh cơ bản của con người đã được quy 

định tại Hiến pháp, trong đó quyền cơ bản và quan trọng nhất là tham gia và 

thụ hưởng chính sách BHXH.  

- Thứ ba, làm tăng thêm gánh nặng đối với Nhà nước, gia đình và xã 

hội: Mặc dù BHXH một lần có thể giải quyết được nhu cầu về tài chính ngay 
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trước mắt cho NLĐ, nhưng đồng nghĩa cũng tước đi của họ cơ hội được đảm 

bảo an sinh khi đến tuổi về hưu, nếu không dựa được vào gia đình và con cái, 

những người này sẽ phải sống dựa vào trợ giúp của Nhà nước và xã hội.  

- Thứ tư, làm giảm tính bền vững của hệ thống hưu trí: Việc đảm bảo 

lương hưu cho người đang hưởng và những người hưởng sau này. Việc gia 

tăng số người hưởng BHXH một lần trở thành thách thức lớn đối với hệ thống 

hưu trí cũng như hệ thống ASXH nói chung, nhất là trong điều kiện già hóa 

dân số diễn ra nhanh chóng như hiện nay. 

- Thứ năm, thách thức đối với việc hoàn thiện và tổ chức thực hiện 

chính sách pháp luật BHXH trong quá trình cải cách BHXH. Thực trạng nhận 

trợ cấp BHXH một lần đang có xu hướng gia tăng đã tạo ra tâm lý đám đông 

trong số những NLĐ đang trong hệ thống BHXH. Đây là thách thức rất lớn 

đối với cả cơ quan ban hành chính sách và thực thi chính sách pháp luật trong 

quá trình thực hiện cải cách theo mục tiêu của Nghị quyết đề ra nếu chúng ta 

không có cách làm và cách truyền thông hiệu quả. 

3.3. Một số giải pháp giảm tình trạng hưởng BHXH một lần ở Việt 

Nam 

3.3.1. Giải pháp về chính sách pháp luật 

3.3.1.1. Xem xét loại bỏ đối tượng hưởng BHXH một lần không thuộc 

phạm vi bản chất và chức năng vốn có của chính sách BHXH 

Xét từ góc độ tiêu chuẩn quốc tế, Tổ chức Lao động Quốc tế yêu cầu 

các quốc gia thành viên “đảm bảo cho những người được bảo vệ” được 

hưởng chế độ hưu trí định kỳ (hàng tháng hoặc hàng năm) tùy theo số năm 

đóng góp hay làm việc hoặc thường trú của họ, mà không đề cập đến việc 

hưởng BHXH một lần.  

Ở Việt Nam, từ định nghĩa về BHXH tại Khoản 1 Điều 3 Luật BHXH 

năm 2014 có thể thấy NLĐ bị mất thu nhập không vì lý do ốm đau, thai sản, 

tai nạn lao động, bệnh nghề nghiệp, hết tuổi lao động hoặc chết thì không 

thuộc phạm vi điều chỉnh trong hưởng BHXH. Do đó, việc pháp luật hiện 

hành đang quy định 2 nhóm đối tượng được hưởng BHXH một lần, đó là: (i) 

người ra nước ngoài để định cư và (ii) NLĐ sau 1 năm nghỉ việc, không tiếp 
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tục đóng BHXH và có yêu cầu nhận BHXH một lần đang bị mâu thuẫn với 

bản chất và chức năng vốn có của BHXH. 

Với nhóm (i), cần xem xét nghiên cứu đề xuất chính sách hợp tác giữa 

Việt Nam và các nước để giải quyết quyền lợi BHXH cho NLĐ ra nước ngoài 

để định cư đảm bảo NLĐ được hưởng chế độ hưu trí khi hết tuổi lao động 

cũng như các quyền lợi về BHXH ngắn hạn khác.  

Với nhóm (ii), cần loại bỏ yếu tố chủ quan “thích nhảy việc” của NLĐ, 

và hưởng BHXH một lần sau khi “nhảy việc”, mà chỉ giải quyết cho NLĐ bị 

mất việc làm do yếu tố khách quan.  

3.3.1.2. Giảm mức hưởng hướng tới quy định chỉ cho phép hưởng 

BHXH một lần với mức hưởng là mức đóng góp thực tế của người lao động 

vào quỹ BHXH 

Hiện nay, tỷ lệ đóng góp vào quỹ hưu trí - tử tuất của NLĐ bằng 8% và 

của NSDLĐ bằng 14%. Có nghĩa là, mỗi năm bản thân NLĐ chỉ đóng 0,96 

tháng lương vào quỹ hưu trí – tử tuất, vì vậy, với mức hưởng bằng 1,5-2 tháng 

cho mỗi năm đóng thì hưởng BHXH một lần được NLĐ xem là rất có lợi. 

Tuy nhiên, phần đóng góp 14% của NSDLĐ trên thực tế đã được tính vào chi 

phí sản xuất của hàng hóa, dịch vụ, đã được tiêu dùng trong xã hội thông qua 

giá cả, tức là xã hội trả để đảm bảo an sinh cho NLĐ. Vì vậy, khi NLĐ hưởng 

BHXH một lần sẽ chỉ được hưởng trên phần giá trị đóng góp của bản thân họ 

(0,96 tháng tiền lương bình quân tháng làm căn cứ đóng cho mỗi năm đóng 

BHXH). 

3.3.1.3. Giảm thời gian tham gia BHXH tối thiểu để được hưởng chế độ 

hưu trí 

Theo tiêu chuẩn lao động quốc tế, thời gian đóng cần thiết để được 

nhận lương hưu không nên quá 15 năm. Trong khi ở Việt Nam hiện nay,  thời 

gian đóng BHXH tối thiểu để được hưởng lương hưu là 20 năm, đang khiến 

nhiều NLĐ, nhất là lao động khu vực phi chính thức và nông dân không kỳ 

vọng có thể đóng đủ và có thêm động lực để yêu cầu hưởng BHXH một lần. 

Vì vậy, nội dung cải cách thứ 2 đề ra tại Nghị quyết số 28-NQ/TW có nêu 

"Sửa đổi điều kiện hưởng chế độ hưu trí theo hướng giảm dần số năm đóng 
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BHXH tối thiểu để được hưởng chế độ hưu trí từ 20 năm xuống 15 năm, 

hướng tới còn 10 năm...".  

Thực hiện giải pháp này không chỉ góp phần giảm số người hưởng 

BHXH một lần mà còn tăng mức độ hấp dẫn của chính sách BHXH, trong đó 

có BHXH tự nguyện. Tuy nhiên, vấn đề đặt ra đối với việc thực hiện đó là 

việc xây dựng lộ trình giảm và quan trọng hơn đó là việc xác định mức lương 

hưu tối thiểu mà NLĐ được hưởng.  

3.3.1.4. Tiếp tục bổ sung, hoàn thiện một số chính sách khác 

- Tiếp tục hoàn thiện các chính sách việc làm, lao động và BHTN 

Xây dựng chính sách để hỗ trợ, tạo điều kiện cho DN tiếp tục duy trì 

tình trạng việc làm cho NLĐ, chẳng hạn như: Thực hiện hỗ trợ từ Quỹ BHTN 

để trả một phần tiền lương hoặc hỗ trợ tiền đóng BHXH đối với người lao 

động trong các ngành nghề khó duy trì việc làm hoặc các nhóm lao động khó 

tìm được việc làm sau khi bị sa thả,... 

- Bổ sung chế độ trợ cấp cho NLĐ đang nuôi con nhỏ 

89% tổng số người nghỉ hưởng BHXH một lần mỗi năm ở độ tuổi từ 20 

đến 44 tuổi, tức là thuộc độ tuổi sinh con và nuôi con nhỏ; trong số người 

hưởng BHXH một lần được khảo sát có 71,3% đã kết hôn hoặc ly hôn/ ly 

thân cho thấy số người hưởng BHXH một lần có con nhỏ là khá cao. Như 

vậy, nếu NLĐ được hưởng chế độ trợ cấp nuôi con nhỏ kèm với điều kiện 

tiếp tục đóng quỹ hưu trí và tử tuất thì cũng sẽ giảm được áp lực tài chính cho 

NLĐ và tiếp đến là giảm tình trạng hưởng BHXH một lần.  

- Bổ sung các gói BHXH tự nguyện ngắn hạn linh hoạt 

Nghiên cứu triển khai bổ sung các gói BHXH tự nguyện ngắn hạn linh 

hoạt như: (1) Gói BHXH tự nguyện hiện hành; (2) Gói BHXH tự nguyện hiện 

hành bổ sung chế độ ốm đau; (3) Gói BHXH tự nguyện hiện hành bổ sung 

chế độ thai sản;... để đáp ứng các nhu cầu đa dạng của nhóm người tham gia 

BHXH tự nguyện và làm tăng tính hấp dẫn của chính sách, từ đó, tác động 

đến quyết định hưởng BHXH một lần của NLĐ. Tuy nhiên, việc thiết kế các 

gói BHXH tự nguyện ngắn hạn linh hoạt này cũng sẽ gặp nhiều khó khăn, 

vướng mắc đến từ nguồn kinh phí cũng như khả năng lạm dụng chính sách.  
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- Nâng mức hỗ trợ đóng BHXH tự nguyện: Để giảm khó khăn cho ngân 

sách trung ương, đồng thời tạo động lực cho các địa phương bứt phá trong 

BHXH tự nguyện thì cần có cơ chế, chính sách khuyến khích các địa phương 

sử dụng nguồn lực của mình để hỗ trợ NLĐ tham gia BHXH tự nguyện. 

- Xây dựng các chính sách dự phòng để hỗ trợ khi gặp thiên tai, dịch 

bệnh: Có chính sách tài chính hỗ trợ DN nhằm giảm bớt khó khăn, tạo thuận 

lợi cho DN phát triển chung và giải pháp về lĩnh vực BHXH như: Điều chỉnh 

quy định về tạm dừng đóng BHXH để mở rộng đối tượng, có chính sách hỗ 

trợ thu nhập của NLĐ trong thời gian nghỉ việc do dịch bệnh, cách ly để đảm 

bảo duy trì và phát triển DN cũng như việc làm đối với NLĐ. 

- Hỗ trợ vay đối với NLĐ gặp khó khăn về tài chính trên số tiền đóng 

góp của bản thân họ vào quỹ BHXH với mức lãi suất ưu đãi: xây dựng cơ chế 

hoàn trả số tiền hưởng BHXH một lần đã hưởng với mức lãi suất đề xuất bằng 

lãi suất đầu tư tăng trưởng quỹ BHXH (thấp hơn so với lãi suất vay ngân hàng 

thương mại) để khuyến khích NLĐ quay trở lại hệ thống sau khi hưởng 

BHXH một lần. 

3.3.2. Giải pháp về tổ chức thực hiện 

3.3.2.1. Nâng cao hiệu quả công tác truyền thông 

- Truyền thông về quá trình sửa đổi chính sách để người dân nắm bắt và 

hiểu rõ mục đích, tính ưu việt của việc sửa đổi những bất cập của chính sách. 

Trong quá trình sửa đổi, cần cung cấp thông tin, tham vấn và tạo điều kiện 

cho người dân, NLĐ trong việc tham gia ý kiến, đề xuất bổ sung, sửa đổi 

chính sách, pháp luật về BHXH một lần.  

- Xây dựng một công cụ tính toán với các tùy chỉnh thông số đầu vào sẽ 

giúp cho NLĐ có cái nhìn gần hơn về mức hưởng lương hưu của mình trong 

tương lai để có thể so sánh với mức hưởng BHXH một lần. 

- Xây dựng kịch bản truyền thông phù hợp với các nhóm NLĐ hưởng 

BHXH một lần: Với nhóm NLĐ có thu nhập vừa và thấp, cần truyền thông về 

những bất lợi của việc hưởng BHXH một lần, nhấn mạnh quyền lợi hưu trí và 

BHYT khi về hưu; Với nhóm NLĐ có thu nhập cao, cần truyền thông nhấn 

mạnh về tính nhân văn, ưu việt và tính chia sẻ cộng đồng của việc tham gia 
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BHXH giữa những người thu nhập cao và người thu nhập thấp, giữa người 

giàu và người nghèo trong xã hội nhằm đánh vào lòng tốt của bản thân họ.  

- Có chiến lược truyền thông phù hợp và việc làm này cần được thường 

xuyên, liên tục trong thời gian dài để NLĐ thẩm thấu tính ưu việt và lợi ích 

của chế độ hưu trí nhằm hạn chế hưởng BXH một lần. 

3.3.2.2. Nâng cao vai trò của cán bộ tiếp nhận hồ sơ giải quyết hưởng 

BHXH một lần thông qua việc bổ sung chức năng tư vấn.  

Chú trọng tác phong, hiểu biết chính sách và nhất là kỹ năng truyền 

thông, thuyết phục của cán bộ bộ phận một cửa. Cán bộ đón tiếp NLĐ đến 

làm thủ tục hưởng BHXH một lần cần nắm rõ và chuyển tải được những nội 

dung truyền thông cần thiết đến NLĐ như một nội dung quy trình, quy định 

bắt buộc. 

3.3.2.3. Tiếp tục cải cách hành chính, ứng dụng công nghệ thông tin, 

nâng cao chất lượng phục vụ, khẳng định hình ảnh cơ quan BHXH để NLĐ 

tin tưởng và ở lại với hệ thống BHXH. 

3.4. Một số khuyến nghị 

- Đối với Quốc hội, Chính phủ, cần sớm sửa Luật BHXH và ban hành, 

sửa đổi các văn bản quy phạm pháp luật theo mục tiêu đề ra tại Nghị quyết 

28-NQ/TW nhằm giảm tình trạng hưởng BHXH một lần đang có xu hướng 

gia tăng nhanh. 

- Đối với BHXH Việt Nam, cần đẩy mạnh công tác truyền thông về 

BHXH một lần theo hướng giúp người dân dễ dàng tiếp cận với thông tin ở 

mọi nơi, mọi thời điểm, dễ chia sẻ trong cộng đồng và tiếp tục nâng cao vị 

thế, hình ảnh, chất lượng phục vụ người dân. 

- Đối với các cấp ủy đảng, chính quyền các cấp, cần chỉ đạo, đẩy mạnh 

các giải pháp nhằm tạo công ăn việc làm nâng cao đời sống cho NLĐ, khuyến 

khích, động viên, tạo điều kiện để người lao động sau khi thất nghiệp tìm 

được việc làm ổn định, tham gia vào các hoạt động kinh tế xã hội; phối hợp 

với cơ quan BHXH truyền thông mạnh mẽ về những bất lợi của BHXH một 

lần, lợi ích của chế độ hưu trí, quyền an sinh của mỗi người dân và xã hội. 
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KẾT LUẬN 

Việt Nam là đất nước có tốc độ già hoá dân số nhanh và tuổi thọ đang 

tăng nhanh hơn tuổi nghỉ hưu, với tỷ lệ lực lượng lao động trong độ tuổi (15-

59 tuổi) trên tỷ lệ người cao tuổi sẽ giảm từ 6,6 xuống 2,1 trong tương lai 

không xa thì điều quan trọng là phải đảm bảo thu nhập khi về già, vì thế hệ 

tiếp theo không đủ sức chăm lo cho những người cao tuổi trong gia đình và 

con cái của họ cùng một lúc. Vì vậy, không hưởng BHXH một lần để hưởng 

chế độ hưu trí là chìa khóa để đảm bảo sự độc lập về kinh tế và các tiêu chuẩn 

cuộc sống tốt khi nghỉ hưu, đảm bảo an sinh và an toàn xã hội. 

Đối với hưởng BHXH một lần, các phân tích đã chỉ ra một số bất cập 

về quy định về hưởng BHXH một lần hiện hành, trong đó đáng chú ý là điều 

kiện hưởng còn chưa chặt chẽ dẫn đến ngày càng nhiều người hưởng chế độ 

này đồng nghĩa với việc ra khỏi hệ thống ASXH hoặc ít nhất là giảm bớt 

quyền lợi được đảm bảo ASXH trong tương lai. Bên cạnh đó, mức hưởng 

BHXH một lần hiện hành cũng được NLĐ xem như là một nguồn kinh tế để 

giải quyết những khó khăn trước mắt mà quên đi mất những lợi ích lâu lài, 

những quyền lợi được đảm bảo ASXH khi gặp những rủi ro trong cuộc sống 

hoặc khi hết tuổi lao động. Đối chiếu các phân tích lý thuyết với thực tiễn 

thực hiện BHXH một lần ở Việt Nam đã chỉ ra những bất cập, vướng mắc cần 

giải quyết. Từ đó, các giải pháp nhằm giảm tình trạng hưởng BHXH một lần 

được xây dựng, trong đó gồm có các giải pháp về chính sách và các giải pháp 

về tổ chức thực hiện. Một số khuyến nghị đã được đưa ra nhằm kết hợp hài 

hòa, khả thi của các giải pháp. 

Với kết quả nghiên cứu này, nhóm tác giả hy vọng sẽ góp phần trong 

việc bảo vệ quyền được đảm bảo an sinh xã hội của NLĐ, cũng như mở rộng 

diện bao phủ BHXH. Nhóm tác giả rất mong nhận được các ý kiến đóng góp 

để tiếp tục hoàn thiện nghiên cứu./. 
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